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Ochrana makkych cielov v Skolskom prostredi:
Bezpecnostné odporucania

BezpecCnostné odporucania na ochranu makkych ciefov v Skolskom prostredi su
vytvorené na zaklade analyzy dat ziskanych z bezpecnostnych dotaznikov, ktoré boli
distribuované zakladnym a strednym skoldm prostrednictvom Rezortného informacéného
systému Ministerstva Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze Slovenskej republiky v obdobi od
15. marca 2024 do 31. maja 2024. Z oslovenych 3kdl vyplnilo dotaznik 2 781 z nich. Tieto
odporucania vychadzaju z konzultacii s expertami z akademickej obce, bezpecnostnych
zloziek, zastupcov $kol a ich zriadovatelov a z Minimdlneho Standardu pre audit bezpecnosti a
ochrany vysokej $koly.! Ciefom je poskytnut $koldm praktické a efektivne nastroje na zvy$enie
ich bezpecnosti a pripravenosti na rézne krizové situacie. Odporucania sa zameriavaju na
prevenciu rizik a vytvorenie fyzicky bezpecného prostredia pre Studentov, pedagdgov a
ostatnych zamestnancov Skolskych zariadeni.

Vybrané vysledky z bezpecnostnych dotaznikov:
Vonkajsie hrozby a verbalne a fyzické napadnutia

o 64 % skol (1 778 $kol) poskytuje pripravu Ziakom na vonkajsie hrozby (napr. utok
so zbrariou, vybuch).

e 50 % 3kol (1 380 skdl) poskytuje pripravu zamestnancom na vonkajsie hrozby (napr.
utok so zbrarou, vybuch).

e Pravidelnu evakudciu nacviCuje viac ako 84 % (2 395 3kol) $kol. To dokazuje
pripravenost v oblasti civilnej ochrany s vyraznym dopadom na ochranu méakkych
cielov.

o 3% skol (89 skol) zaznamenalo fyzické napadnutie ucitela za poslednych 5 rokov.

o 12 % skol (332 $koél) evidovalo vaine verbdlne napadnutie ucitela Ziakom za
poslednych 5 rokov.

o A7 83 % (2 327 3kol) skol by privitalo koncepény priebeh Skoleni k problematike
ochrany makkych cielov.

Objektova bezpecénost

o A725% (717 skol) $kol ma zly stav oplotenia, ktoré neplni svoju funkciu.

e Viac ako 83 % (2 324 skol) $kél nema zabranu pred narazom, alebo nechranenym
vjazdom motorového vozidla do priestorov Skoly.

e Arealy viac ako 63 % (1 768 $kol) $kol su Ciasto€ne pristupné verejnosti.

e Sukromné bezpecnostné sluzby na ochranu objektu Skoly vyuziva len necelych 5 %
(119 skol) skol.

e 37 % (1042 skol) skdl ma vratnika.

e Viac ako 80 % (2 227 3kol) skél ma zavedeny navstevny poriadok.

L MINISTERSTVO VNUTRA SR. Minimdlny standard pre audit bezpec¢nosti a ochrany vysokej $koly. 2024.
Dostupné na: https://www.minv.sk/?zakladne-materialy&subor=511228
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e Viac ako 58 % (1 639 skol) skol ma kontrolu vstupu/vystupu zamestnancov do a z
budov. V pripade vstupu zamestnanca do budovy mimo pracovny ¢as, viac ako 53
% (1 478 skol) skol takyto vstup zaznamenava (eviduje).

e A7 viac ako 80 % budov $kél ma riadeny pristup do budov cez dvere v dobrom
technickom stave (az 95 %). Detekciu otvorenia dveri ale ma len 27 % (771 $kol)
skol.

e Priblizne 80 % (2 229 $kél) skél umoziuje zamestnancom a 59 % (1 646 $kol) kol
Studentom uzamykat si v Skolach svoje osobné veci. Viac ako 22 % percent kol
tieto priestory monitoruje.

e 70 % $kol (1 893 $kol) je uzamykanych v poobednych a no¢nych hodindach.

e Len na necelych 60 % (1 609 skol) skol ucitelia disponuju kl'dé¢mi od tried a moézu sa
tak v pripade Gtoku uzamknut so Ziakmi v triede.

e Na viac ako 80 % (2 232 $kol) skol je mozné otvorit na prizemi oknd dokordan, ¢o ma
vyhodu pri evakuacii a nevyhodu pri moZznom napadnuti Ziakov cez okno. Na
zaklade skusenosti zo zahranicia sa odporuca instaldcia diStancnych prvkov.

e Viac ako 26 % (746 5kol) kol nema zabezpeceny vstup na strechu.

e V97 % (2 724 35kol) skol su znacené unikové vychody, ¢o znacne ulahCuje a
urychluje evakuaciu.

e Len 44 % (1209 skol) skdl ma kombindciu fyzickej a technickej ochrany.

e Len 13 % (380 3kol) $kol ma detekciu poziaru v objekte Skoly.

e Viac ako 50 % (1 462 $kol) skél ma elektricky zabezpecovaci a tiesfovy poplachovy
systém, o vytvara prileZitost na rozsirenie existujucich systémov o tiesfiové hlasice
a pripojenie takychto systémov na MPPC/PCO a adekvatny zasah, kedZe
pripojenych je len 24 % (674 $kol) objektov $kél a tiesfovy poplachovy systém
nevyuziva viac ako 80 % (2 226 skol) skol.

e Pravidelné revizie poplachovych systémov (EZS, TPS, SKV, VMS, PPS) su realizované
na 57 % (1 605 skol) skol. KedZe ide o spolo¢ny nazov pre vsetky systémy, su vtom
zahrnuté aj kamerové monitorovacie systémy a dalsie.

e Viac ako 60 % (1 718 skol) skol monitoruje aredl Skoly kamerovym systémom.

e 30 % $kol (821 $kol) monitoruje aj vnutorné priestory kamerovym systémom.

e 34 % kol (946 skol) ma zabezpecené vybrané vnutorné priestory detektormi
pohybu alebo narusenia.

1. Minimalny Standard pre bezpecnostné plany na skolach

Odporucania pri priprave Zziakov na vonkajsie hrozby su doleZitou sucastou
vzdeldvacieho procesu, ktora pomaha mladym [udom rozvijat schopnosti reagovat na rozne
druhy nebezpecenstiev, ktoré mozu nastat v ich prostredi. Tieto hrozby mdzu zahfiiat nielen
situaciu ozbrojeného uUtocnika, ale bezpochyby aj prirodné katastrofy, pozZiare, ako aj iné
mimoriadne situacie spojené ¢i uz s teroristickymi utokmi, socialnymi nepokojmi alebo inymi
krizovymi situaciami. Cielom pripravy je vybavit Ziakov nielen teoretickymi vedomostami, ale
najma praktickymi zruénostami, ktoré im umoznia bezpelne reagovat. Pravidelnym
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opakovanim postupne budu nadobudat tzv. dynamicky stereotyp, a teda v redlnej situacii nim
budu reagovat .

Kazda skola by mala mat vypracovany bezpecnostny plan, ktory definuje postupy a
reakcie v pripade réznych bezpecnostnych hrozieb, ako si bombové hrozby, ozbrojeny
utocnik alebo nasilie zo strany Ziakov a rodicov. Tento plan by mal obsahovat konkrétne kroky
pre evakuaciu, postupy na uzamknutie Skoly a kontaktovanie bezpecnostnych zloZiek.

Medzi klucové oblasti, na ktoré je vhodné pripravovat Ziakov v rdmci vonkajsich
hrozieb, patria:

1. Elementarne informacie o prirodnych katastrofach a poziaroch

Zemetrasenia, povodne, poZiare, tornada: Ziaci by mali byt informovani o réznych
typoch prirodnych katastrof, ako aj o spdsobe, ako sa pripravit na tieto situacie (napr. ako sa
schovat pri zemetraseni, aké kroky podniknut pri evakuacii pocas poZiaru alebo povodne).

Bezpecénostné opatrenia a evakuacéné plany: Je délezité, aby Ziaci vedeli, ako sa spravat
v pripade prirodnych katastrof a poznali evakuacné cesty a Ukryty.

2. Priprava na ozbrojeny utok, civilné hrozby a mimoriadne situacie

Socidlne nepokoje, ozbrojeny Utok: Ziaci by mali mat jasnu predstavu o tom, ako
reagovat v pripade Utokov alebo nebezpedenstiev spojenych s nepokojmi (napr. evakuacia,
vyhybanie sa nebezpeénym miestam, ochrana).

Krizové situacie: Nacvik reakcie na situdcie, ako je bombova hrozba, branie
rukojemnika, ozbrojeny Utok, Unos alebo iné katastrofy, ktoré mézu vyZzadovat okamzitu
reakciu.

3. Rozvoj komunikacnych zrucnosti v krizovych situdciach

Komunikdcia s u¢itelmi a spoluziakmi: Ziaci by mali rozvijat sebaregulaciu a zruénost,
ako spravne komunikovat v stresovych situdciach. To zahfia jasné a pokojné informovanie o
nebezpeclenstve, spolupracu pri evakuacii a pomoc tym, ktori to potrebuju.

Vyhladavanie pomoci: Deti by mali byt pripravené informovat dospelych a
bezpeénostné zlozky v pripade potreby.

4. Bezpecnostné Skolenia a simulacie

Praktické cvienia a simulacie: Ziaci by mali byt pravidelne zapajani do simulacii
roznych nebezpecnych situdcii, aby si osvojili spravne postupy pri evakuacii, ochrane a
poskytovani prvej pomoci. Uvedené je zahrnuté aj v kurze na ochranu Zivota a zdravia na
Skolach.
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Prva pomoc: Zakladné Skolenie o poskytovani prvej pomoci (napr. kardiopulmondlna
resuscitacia - CPR, oSetrenie zraneni) je nevyhnutné, aby Ziaci vedeli, ¢o robit v pripade zraneni
pocas krizovych situacii.

Spolupraca s bezpeénostnymi zlozkami: Skoly moé?u organizovat stretnutia so
zastupcami Policajného zboru, Hasi¢ského a zachranného zboru, Ozbrojenych sil SR, obecnych
policii, ktori predvedu praktické ukazky, ako sa spravat v krizovych situaciach.

5. Psychologicka priprava a zvladanie stresu, podpora a rozvoj dusevného zdravia

U Ziakov by primerane ich veku a vyvinovym moZnostiam mala byt cielene rozvijana
schopnost zvladat narocné emdcie v narocnych situaciach, napr. stres, strach a neistotu.
DélezZitou sucastou je budovanie psychickej odolnosti, ktord im umozni zvladat narocné
situdcie s pokojom a sebadoverou. KlUcové su regulacné techniky pre zvladanie stresu,
podpora emocionalnej gramotnosti —schopnosti pomenovat a vyjadrit svoje pocity, schopnost
identifikovat a obratit sa na relevantnt osobu v pripade potreby. Ziaci by mali byt taktiez
informovani o moznostiach, kde a ako mo6zZu dostat psychologickd pomoc v pripade potreby.
Tieto zrucnosti by mali byt rozvijané aj u pedagdgov.

6. Digitdlna bezpednost a ochrana pred kybernetickymi hrozbami

Kybernetické Gtoky a dezinformécie: Ziaci by mali byt vzdeldvani o rizikach, ktoré
predstavuju online hrozby, ako su kybernetické utoky, phishing, ¢i dezinformacie. M6zu sa
ucit, ako sa chranit pred tymito nebezpedenstvami a ako rozpoznat a nahlasit podozrivé
aktivity.

7. Zapojenie rodicov a komunity

Spolupraca so Skolou a rodi¢mi: Priprava Ziakov na vonkajsie hrozby by mala zahfnat
aj rodicov. Ti mozu byt zapojeni do skoleni, prednasok a simulacii, aby podporili vedomosti a
pripravenost deti doma.

Priprava Ziakov na vonkajsie hrozby by mala byt sucastou komplexného pristupu k
vzdeldvaniu, ktory zohladriuje nielen akademické, ale hlavne praktické a emociondlne potreby
deti.

2. Odporucania pre pedagégov
Pedagdgovia zohravaju zdsadnu ulohu v zabezpeceni bezpecnosti Studentov. Musia
byt pripraveni zvladat krizové situacie, identifikovat rizikové spravanie Ziakov a efektivne

reagovat na hrozby spojené s ozbrojenymi Gtokmi a nasilim.

e Pravidelna priprava na hrozby: Pedagdgovia by mali byt skoleni na hrozby spojené s
ochranou makkych cielov, vratane reakcie na Utok ozbrojeného utocnika.
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e Vzdelavanie v oblasti spravania: Rozpozndvanie neverbalnych signalov a indikatorov
nestandardného spravania je kli¢ové pre prevenciu incidentov.?

e Poznanie systému USB (Utec — Skry sa — Bojuj): Pedagdgovia by mali byt obozndameni
s tymto systémom a vediet, ako reagovat v pripade utoku.

e Zvladanie nasilnych incidentov: Pedagdgovia musia byt riadne informovani a Skoleni,
ako postupovat pri vyskyte verbalnych alebo fyzickych Utokov medzi Ziakmi.

o Riedenie incidentov s problémovymi rodi¢mi: Specifické smernice na riedenie
konfliktov s problémovymi rodi¢mi si nevyhnutné na minimalizaciu verbalnych a
fyzickych incidentov. Orientovat sa treba na podporu dusevného zdravia, tréning
komunikaénych zru¢nosti a emocionalnej inteligencie.

3. Odporucania pre riaditelov

Riaditelia maju zodpovednost za implementaciu bezpecnostnych opatreni a krizovych
planov na skoldch. Musia zabezpecit, aby bola skola pripravena na zvladanie vnutornych aj
vonkajsich hrozieb.

e Monitorovanie perimetra: Monitorovanie okolia Skoly je déleZité pre prevenciu
hrozieb, avSsak monitorovanie bez oplotenia nemusi byt Ucinné.

o Zabezpedenie vstupov: Skoly by mali mat fyzicky zabezpeéené vstupy po celt dobu
vyucby, vratane pritomnosti dohladovej sluzby alebo vratnika. Dvere by mali byt
uzamknuté a vstup povoleny az po overeni totoznosti. Tam, kde je to mozné,
vybudovat zdbranu pred narazom alebo nechranenym vjazdom motorového vozidla na
prijazdovych cestach do priestorov skoly.

e Smernice pre navstevnikov: Skoly by mali vypracovat jednotné smernice pre vstup
navstevnikov, vratane pravidiel ndvstevného rezimu a povinnosti sprevadzania pre
osoby vstupujuce do skoly.

e Upravit skolsky poriadok a ostatné interné predpisy tak, aby tam bola vloZend oblast
bezpecnosti, napr. zakdzané predmety pre Studentov, ucitelov, jednotné
bezpecnostné pravidla pre Ziakov aj ucitelov, ako aj postihy za ich nedodrziavanie.

o Cyklické vzdeldvanie zamestnancov: Skoly by mali realizovat pravidelné vzdelavanie
spojené semociondlnou reguldciou a koregulaciou, psychickou podporou
a odolnostou, a nacviky v oblasti ochrany pred poziarmi, BOZP a ochrany makkych
cielov.

e Pripravenost na scenare utokov: Vypracovat stratégie a dokumentaciu na ochranu
pred vnutornymi a vonkaj$imi Gtokmi. Skoly by mali mat osobu zodpovednu za
nahlasovanie bezpecnostnych incidentov.

o Postupy pre rieSenie incidentov s problémovymi rodiémi: Skoly by mali mat
smernice pre jednanie s problémovymi rodi¢mi, aby sa minimalizovali verbdlne
a fyzické incidenty.

o Postupy pre zvladanie nasilnych incidentov: Je nevyhnutné vypracovat
konkrétne postupy pre rieSenie verbalnych a fyzickych dtokov zo strany Ziakov.

2 https://vudpap.sk/wp-content/uploads/2023/07/edukacno-nacvikovy-skupinovy-program-komunikacne-
zrucnosti.pdf
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e Revizia poplachovych systémov: Pravidelné revizie a skusky poplachovych systémov
su nevyhnutné pre ich spravnu funkénost a zamedzenie Urazu elektrickym priadom.

o Dbat na ochranu osobnych udajov: V pripade monitorovania vnutornych priestorov
Skoly dbat na dodrziavanie GDPR a prislusnej na to vztahujucej sa legislativy.

e Klucovy rezim: Kazdy ucitel' musi mat pristup ku kli¢om od uéebni, v ktorych vyucuje.

e ViditeIné oznacenie nebezpecnych predmetov: Na vchodoch do budov musia byt
jasne viditelné napisy zakazujuce nosenie nebezpecnych predmetov.

e Viditelné oznacenie pedagogov: Na vacsich sSkolach by mali pedagdgovia nosit
viditelné identifikacné prvky, napr. preukazy na obleceni alebo visacky na krkoch, aby
ich bolo mozné lahko identifikovat.

e Zapdjat rodi¢ov do budovania bezpeéného prostredia: Rodic¢ia by mali byt zo strany
Skoly zapdjani do identifikacie rizik a rieSenia otazok bezpecnosti na skole.

e Vyber bezpecnostnych technoldgii: Bezpecnostné technoldgie by mali byt vyberané
ekonomicky vyhodne, aby harmonicky doplnili uz existujice bezpecnostné procesy,
reflektovali analyzu rizik a potrieb konkrétnej skoly, boli dlhodobo udrzatelné a
postavené na otvorenych technoldgidch zarucujucich interoperabilitu s inymi
systémami.

¢ Instalacia detektorov poZiaru v objekte skoly

e Zabezpedit vstup na strechu

4. Odporucania pre rodicov

Rodic¢ia maju zasadnu ulohu v bezpeénosti svojich deti. Komunikacia a kontrola moézu
vyrazne prispiet k prevencii incidentov.

e Komunikacia o bezpecnosti: Rodicia by mali pravidelne hovorit so svojimi detmi o tom,
ako sa spravat v nepredvidatelnych situaciach.?

e Zakaz nosenia nebezpecnych predmetov: Rodicia by mali detom vysvetlit, Ze do Skoly
nesmu nosit nebezpecné predmety.

e Kontrola obsahu tasiek: Rodi¢ia by mali pred odchodom do Skoly skontrolovat obsah
tasSiek svojich deti, aby sa prediSlo noseniu nevhodnych alebo nebezpeénych
predmetov.

5. Odporucania pre zriadovatelov

Zriadovatelia by mali podporovat vzdeldvanie riaditefov a zamestnancov a zdielat
osvedcéené postupy v oblasti ochrany makkych cielov.

e Okruhle stoly: Organizovat okruhle stoly v spolupraci so skolami za ucelom zdielania
najlepsie praxe v oblasti ochrany makkych cielov.

e Exkurzie na vzorové skoly: Zriadovatelia by mali podporovat exkurzie do $kél, ktoré su
prikladom dobrej praxe v oblasti bezpeénosti.

6. Odportcania pre vysoké Skoly

3 https://vudpap.sk/podporne-cinnosti-vudpap/podcasty/nahlas-o-detoch/
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Pedagogické fakulty by mali zahrnut do svojho vzdelavacieho programu predmety zamerané
na zvladanie krizovych situdacii v Skolskom prostredi.

Pravidelna priprava na hrozby: Pedagdgovia by mali byt skoleni na hrozby spojené s
ochranou makkych cielov, vratane reakcie na utok ozbrojeného utocnika.

Pravidelna priprava na hrozby: Pedagdgovia by mali byt skoleni na hrozby spojené s
ochranou makkych cielov, vratane reakcie na utok ozbrojeného utocnika.
Vzdelavanie v oblasti spravania: Rozpoznavanie neverbalnych signalov a indikatorov
nestandardného spravania je kli¢ové pre prevenciu incidentov.*

Poznanie systému USB (Utec — Skry sa — Bojuj): Pedagdgovia by mali byt oboznameni
s tymto systémom a vediet, ako reagovat v pripade utoku.

Smernice pre navstevnikov: Skoly by mali vypracovat jednotné smernice pre vstup
navstevnikov, vratane pravidiel ndvstevného reZimu a povinnosti sprevadzania pre
osoby vstupujuce do sSkoly.

Instalacia detektorov poziaru v objekte Skoly.

Zabezpedit vstup na strechu.

Revizia poplachovych systémov: Pravidelné revizie a skusky poplachovych systémov
su nevyhnutné pre ich spravnu funkénost a zamedzenie Urazu elektrickym priadom.
Klacovy rezim: Kazdy ucitel musi mat pristup ku kliéom od uéebni, v ktorych vyucuje.
Tam kde je to mozné vybudovat zabranu pred narazom, alebo nechranenym vjazdom
motorového vozidla na prijazdovych cestdch do priestorov Skoly.

Viditelné oznacenie nebezpeénych predmetov: Na vchodoch do budov musia byt
jasne viditelné ndpisy zakazujuce nosenie nebezpecnych predmetov.

ViditeIné oznacenie pedagégov: Na vacSich skoldch by mali pedagdgovia nosit
viditelné identifikacné prvky, napr. preukazy na obleceni alebo visacky na krkoch, aby
ich bolo mozné lahko identifikovat.

V pripade monitorovania vnatornych priestorov skoly dbat na dodrZiavanie GDPR
a prislusnej na to vztahujucej sa legislativy.

Vyber bezpeénostnych technoldgii: Bezpecnostné technolégie by mali byt vyberané
ekonomicky vyhodne, aby harmonicky doplnili uz existujuce bezpecnostné procesy,
reflektovali analyzu rizik a potrieb konkrétnej sSkoly boli dlhodobo udrzatelné a
postavené na otvorenych technoldgidch zarucujucich interoperabilitu s inymi
systémami.

Vzdelavanie buducich ucitelov: Zaradit medzi povinne volitelné predmety v Studijnych
programoch uskuto¢riovanych v Studijnom odbore ucitelstvo a pedagogické vedy
predmet k priprave buducich ucitelov na zvladnutie krizovych udalosti v Skolskom
prostredi.

7. Spolupraca s Policajnym zborom a obecnou policiou

Spolupriaca s policiou je dblezitym aspektom bezpecnosti Skolského prostredia, ktora

v Case pred, ako aj pocas a po krizovych situaciach moze prispiet k lepsiemu zabezpeceniu
okolia Skoly a k rychlej a efektivnej reakcii na pripadné incidenty.

4 https://vudpap.sk/wp-content/uploads/2023/07/edukacno-nacvikovy-skupinovy-program-komunikacne-

zrucnosti.pdf
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Zapojenie kontaktného prislusnika Policajného zboru na zasadnutia Rady skoly.

Zaver

Implementacia tychto odporucani moze vyrazne zvysit bezpecnost v skolach a zlepsit
pripravenost na rézne krizové situacie. Spolupraca medzi skolami, rodi¢mi, zriadovatelmi,
bezpec¢nostnymi zlozkami a ostatnymi subjektmi je klicovd pre vytvorenie bezpecného
Skolského prostredia.



