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Zasady preskiimavania podnetov, ktorymi sa §tudent VSZaSP domaha svojich prav
alebo ktorymi poukazuje na nedostatky v podmienkach VSZaSP a zasady
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Clanok 1

Predmet a posobnost’ upravy

1. Tato smernica tvori neoddelitelni sucast vnutornych predpisov na realizaciu
zabezpecovania vnatorného systému kvality vysokoskolského vzdelavania v podmienkach
VSZaSP v sulade s ustanoveniami § 3 ods. 3 pism. g) zdkona ¢ 269/2018 Z. z. o
zabezpecovani kvality vysokoskolského vzdeldvania v zneni neskorsich predpisov, ako aj v
zmysle implementécie vnutorného systému VSZaSP, vratane zosuladenia vnitorného systému
zabezpedovania kvality vysokoskolského vzdeldvania VSZaSP v zmysle ustanoveni ¢l. 5 az
¢1.11 Standardov pre vniitorny systém zabezpecovania kvality vysokoskolského vzdeldvania

Slovenskej akreditacnej agentury pre vysoké skolstvo z 1. februara 2020.

2. Tato smernica obsahuje normativnu Upravu zasad postupu v podmienkach VSZaSP
Vv pripadoch preskimavania podnetov:
a) v ktorych sa Student domaha ochrany svojich prav,
b) vktorych sa Student domaha ochrany svojich pravom chranenych zaujmov,
0 ktorych sa domnieva, Ze boli porusené ¢innostou alebo nedinnostou VSZaSP, jej

sucasti alebo ¢innost’ou alebo ne¢innost'ou zamestnancov VSZaSP.

3. Tato smernica upravuje tieZ preskimavanie podnetov, V ktorych Student poukazuje na
konkrétne nedostatky v &innosti alebo v nedinnosti VSZaSP, jej stcasti alebo zamestnancov
VSZaSP, najmi na poruSenie pravnych povinnosti a na porusenie vnitornych predpisov

VSZaSP alebo jej sucasti.



Clanok 2
Definicie pojmov
1. Preskimavanie podnetov je proces, pri ktorom kontrolné organy alebo organy akademickej
samospravy VSZaSP, podla povahy podnetu, zabezpedia evidenciu, preskumanie,
vyhodnotenie a navrhy na rieSenia ako aj prislusnu sankciu pri potvrdeni nedostatku v rdmci
podani studentov VSZaSP:
a) ktori sa domahaju svojich prav, vyplyvajucich zo vSeobecne zavédznych
normativnych pravnych aktov alebo vnutornych predpisov VSZaSP,
b) ktorymi navrhuji odstranenie nedostatkov, na ktoré upozoriuji organy
akademickej samospravy VSZaSP individualne alebo prostrednictvom $truktur, v
ktorych st zastipeni podla legislativy vnutorného systému VSZaSP,
c) ktori sa stazuju na poruSenie pravnych predpisov alebo vnutornych predpisov
VSZaSP,
d) ktori podavaju podnety na zlep$enie ¢innosti VSZaSP.

2. Opravnenou osobou na podavanie podnetu, doméhania sa ndpravy, alebo podania st'aznosti
je ¢len akademickej obce VSZaSP §tudentskej ¢asti obce, ako aj vnatorného systému Alumni
(byvaly absolvent VSZaSP do doby troch rokov po tspesnom ukonéeni vysokoskolského

stadia).

3. Podmienkou na zacatie konania 0 podnete, ktorym sa:

a) Student domaha svojich prav,

b) poukazuje na nedostatky so Ziadost'ou 0 napravu,

C) stazuje sa na protizakonné konanie,

d) st'azuje sa na porusenie vnutorného predpisu skoly,

e) upozoriuje na trestnu ¢innost, alebo na podozrenie z priestupku ¢i precinu,

f) domaha sa inym spoésobom napravy posSkodenia, alebo nedodrzania svojich prav,
je skuto¢nost’, Ze z podania musi byt zrejmé, kto je jeho autorom, dokumentované mailovym,
postovym alebo telefonickym kontaktom.
Podanie bez identifikatora stazovatel'a VSZaSP eviduje a zaloZi naii osobitny spis, pri¢om ho
zacne riesit’ az po identifikacii staZzovatela. Anonymné podania Skola neriesi, lebo nevie
splnit’ zdkladni povinnost’ rieSenia, a t0 moZnost ozndmit" vysledok anonymnému

st'azovatel'ovi.

4. Postup pri prijati podnetu a dostupnost’ preskiimavania podnetov:


http://c.sa/

a) VSZaSP vytvori schranku na podavanie podnetov alebo staznosti pod vyveskou
alebo pri vstupe do jej priestorov, s moznostou podavania podnetov a staznosti bez
ohladu na tradné hodiny podatelne. Student VSZaSP mézZe podat’ podanie postou,
prostrednictvom podatelne VSZaSP, pripadne vhodenim do prisluinej schranky na
podavanie podnetov alebo staznosti v priestoroch VSZaSP kedykol'vek. Podatel'tia na
poziadanie overi datum a Cas prislusného podania,

b) pokial je podnet podany prisluinej sucasti VSZaSP, do posobnosti ktorej
preskiimavanie, alebo staznost’ nepatria, tato sti¢ast VSZaSP postipi podnet cestou
podatel'ne utvaru hlavného kontrolora VSZaSP,

C) organizatné sucasti VSZaSP a ttvar hlavného kontrolora VSZaSP (dalej len
,kontrolor) postupuju pri preverovani podnetov podla prislusnych pravnych
predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky o kontrole, podla prislusného
zakona o vysokych Skolach atd’. Pri podozreni na priestupok, precin alebo zloc¢in sa

postupuje podrla prislusnych predpisov trestného prava.

5. Okrem uvedenych normativnych aktov organizatné sudasti VSZaSP a kontrolor podla
obsahu podnetu, podania alebo staznosti primerane aplikuju aj suvisiace predpisy VSZaSP
podl'a povahy veci, najma
a) antidiskriminaény poriadok VSZaSP podla § 48 ods. 1 pism. b/ zakona 0 vysokych
skolach),
b) eticky kodex VSZaSP podla § 48 ods. 1 pism. m/ zdkona 0 vysokych $kolach,
c) interné predpisy na ochranu pred bossingom, mobingom a obt'azovanim a d’alSie
prisluné smernice VSZaSP proti protispolodenskej &innosti Vramci systému
vnutornych internych instrukcii VSZaSP, najmi vo vztahu k vnatornému systému
zabezpetovaniu kvality vysokogkolského vzdelavania v podmienkach VSZaSP,
d) kontrolor, alebo nim poverena osoba, si vyziada stanovisko dotknutej osoby alebo
organizaénej stcasti VSZaSP a uréi lehotu na dodanie stanoviska najviac 30 dni k
podnetu, staznosti alebo predmetu preskimavania. V pripade, Ze si povaha veci
vyzaduje dlhsi cas, alebo oslovené stranky nedodali stanoviska nacas, moze lehotu
predizit o d’alsich 15 dni, a to aj opakovane. Tuto skuto¢nost’ musi oznamit’ strankam
podnetu a prediZenie musi vzdy zdovodnit,
e) pri postupe s vybavovanim podnetu, podania alebo st'aznosti kontrolor a d’alSie
oslovené sudasti VSZaSP (napriklad disciplindrna komisia, etickd komisia atd’.)

dbaju 0 ochranu integrity stazovatel'a tym, ze na kopiach, ktoré zasielajui mimo svojej



pOsobnosti, vymazu meno a identifikatory stazovatela a chrania pri konani jeho meno
a identitu, pokial' stazovatel nerozhodne inak. Takéto konania chrania zaroven
identitu subjektov vo¢i ktorym st podnety adresované, s vynimkou, ak je v osobitnom
vnutornom predpise ustanovené inak,

f) pokial’ je v podnete, v staznosti alebo v podani podozrenie na priestupok, precin
alebo zlo¢in, odstupuje kontrolér prislusné podanie v ramci povinnej ohlasovacej
povinnosti na prislusny organ prokuratury,

) vysledok 3etrenia oznamuju prislu§né organizaéné sudasti VSZaSP predovietkym
z¢astnenym stranam a pokial’ to ukladd vniitorny predpis VSZaSP aj inému vecne
prislusnému organu akademickej samospravy VSZaSP (rektor, disciplinarna komisia,
eticka komisia),

h) pokial nemozno na zaklade odévodneného podnetu alebo st'aznosti rozhodnat’ v
kompetencii kontroléra alebo zGcastnenych stran, prislusna organiza¢na sucast
VSZaSP postlipi vec na rozhodnutie rektorovi VSZaSP,

ch) proti prislusnému rozhodnutiu rektora VSZaSP sa méze ktorakolvek zo stran
odvolat do 30 dni odo diia doruéenia rozhodnutia na Akademicky senat VSZaSP,
ktory 0 odvolani rozhoduje s kone¢nou platnostou. To nezbavuje stazovatela prava
podat’ prislusné trestné oznédmenie, alebo obcCianskopravnu Zalobu na sud na zaklade
poucenia kontrolora, ktorého stcastou je aj poucenie o suvisiacich dosledkoch
trestného postihu najmé v pripade krivého obvinenia, nebezpecného prenasledovania
a 0 ostatnych suvisiacich dosledkoch podla trestného prava alebo podla obc¢ianskeho

prava.



Clanok 3

1. Smernicu pod nazvom ,, Zasady preskimavania podnetov, ktorymi sa §tudent VSZaSP
domaha svojich prav alebo ktorymi poukazuje na nedostatky v podmienkach VSZaSP
a zasady prijimania podnetov §tudentov na zlepSenie prace VSZaSP*

schvalila Vedecka rada Vysokej Skoly zdravotnictva a socialnej prace sv. Alzbety,

n. o. v Bratislave dna 31.01.2022.

2. Tato smernica je u¢inna odo dia 01.02.2022.

V Bratislave dna 31.01.2022

Dr. h. c. prof. MUDr. Juraj Benca, PhD., MPH

rektor



